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Liebe Patientin,
lieber Patient,

im Namen des gesamten Teams der Augenklinik Ahaus méchten wir Sie herzlich will-
kommen heiBen. Ich freue mich, dass Sie sich fur eine Behandlung bei uns im Haus
entschieden haben. Auf den folgenden Seiten haben wir flir Sie einige Hinweise zusam-
mengestellt, die Ihnen den Aufenthalt in unserer Klinik erleichtern sollen.

Flr etwaige Fragen stehen Ihnen unsere Stationsmitarbeiterinnen bzw. Stationsmit-
arbeiter jederzeit zur Verfiigung.

Wir winschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.

Ihr

dr. med. (Univ. Bud.) Matthias Gerl



Die Augenklinik Ahaus

Die Augenklinik Ahaus wurde 1992 von Dr. med. Ralf Gerl als eine der ersten privat ge-
fuhrten Augenkliniken des Landes gegriindet und steht seither grenziiberschreitend flr
ambulante Augenchirurgie auf héchstem Niveau.

Unsere augenchirurgische Einrichtung stellt das operative und organisatorische
Zentrum des Praxis- und Klinikverbunds Augenarzte Gerl & Kollegen dar. Im Jahr
2017 Ubernahm dr. med. (Univ. Bud.) Matthias Gerl das Unternehmen und fihrt es seit-
her als Klinikleiter und geschaftsfihrender Gesellschafter in zweiter Generation weiter.

In der Augenklinik Ahaus decken wir ein breites Spektrum der Augenheilkunde ab.
Teamwork, Serviceorientierung und Verantwortungsbewusstsein gehdren zu den we-

sentlichen Eckpfeilern, auf die wir uns in unserer taglichen Arbeit mit unseren Patientin-
nen und Patienten stitzen.

Die erste Augenklinik in Ahaus.
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Mehr Infos unter:

www.augenklinik.de




Unser Stationsteam

Herzlich willkommen auf unserer Station

Ihr Wohlbefinden ist uns wichtig. Sollten Sie Fragen oder Winsche haben, wenden Sie
sich an unser Stationsteam.

Wir helfen IThnen gerne.

Telefonnummer Station: 02561 9555 244

Wir sind fur Sie da.




Ihr Aufenthalt bei uns

Aufnahme

Schliissel

Bei der Aufnahme haben Sie einen
Schlissel fur Ihr Stationszimmer und
einen Schllsselchip fir den Hauptein-
gang erhalten. AuBerhalb unserer Pra-
xiszeiten benétigen Sie den Schlissel-
chip, um die Haupteingangstlr zu 6ffnen.
Bitte denken Sie daher beim Verlassen
des Klinikgebaudes an beide Schllssel.

Zum Offnen des Klinikeingangs halten Sie
den Schllisselchip an das eckige, graue
Terminal, welches sich am linken Pfosten
der Eingangtilr befindet (siehe Foto).

Terminal am Haupteiggan (links)
Notfallarmband

Bitte legen Sie das bereitgestellte Arm-
band nach der Operation an. Es dient als
interner Notruf flir den Fall, dass Sie sich
unwohl flhlen und nicht in der Lage sind,
selbststandig Hilfe zu holen.

Zur Aktivierung des Notrufs dricken Sie
einfach den roten Knopf in der Mitte des
Armbands fest ein.

Mahlzeiten und Getranke
Die Mahlzeiten werden auf der Station zu
folgenden Zeiten serviert:

Frihstick: 07:00 - 08:00 Uhr
Mittagessen: 13:00 - 14:00 Uhr
Abendessen: 18:00 - 19:00 Uhr

Im Speiseraum auf der Station wird
nach den Mahlzeiten Kaffee und Tee
bereitgestellt. Sie koénnen sich aber
auch gerne im Ruheraum bei unse-
ren Mitarbeiterinnen oder Mitarbeitern
eine Tasse Tee oder Kaffee bestellen.
Bitte haben Sie aber Verstandnis dafir,
dass der Ruheraum keine Cafeteria ist.

Abendyvisite

Am frihen Abend findet eine Abendvisite
statt. Hierflir werden Sie in die Praxis ge-
bracht, wo eine Nachkontrolle durch die
Arztin bzw. den Arzt stattfindet.

Wecken

Wenn Sie morgens geweckt werden
mochten, informieren Sie bitte unser Sta-
tionsteam.

Entlassung

Abreise

Wir mochten Sie bitten, am Abreisetag Ihr
Zimmer bis 09:00 Uhr freizumachen, so-
fern Sie mit der Anmeldung keine andere
Vereinbarung getroffen haben. Bitte ge-
ben Sie Ihren Schlissel und das Notfall-
armband bei unserem Personal im Ruhe-
raum ab.

Wenn Sie vor der Abreise die Kosten fur
Ihren Aufenthalt bezahlen méchten, kdn-
nen Sie dies an der Anmeldung/Termin-
vergabe (EG) der Augenklinik erledigen.



Ihr Aufenthalt bei uns

Dort erhalten Sie eine Quittung. Wenn Sie
eine Rechnung bendtigen, senden wir Ih-
nen diese gerne zu.

Zimmerausstattung

Telefon

Um eine Amtsleitung zu erhalten, wahlen
Sie bitte zuerst die ,0". Sie kdénnen direkt
auf Ihrem Zimmer telefonisch erreicht
werden. Ihre persoénliche Durchwahlnum-
mer finden Sie auf Ihrem Telefon.

Fernsehen

Die TV-Benutzung ist flr Sie kostenfrei.
Wenn Sie Fragen zur Bedienung des Fern-
sehers haben, wenden Sie sich bitte an
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Eine vollstandige Liste der vorhandenen
Sender finden Sie auf dem Tisch neben
dem Fernseher.

Verdunkelung

Zur Verdunkelung Ihres Zimmers kénnen
Sie mit den Drehschaltern neben dem
Fenster die AuBenjalousien nach unten
fahren.

Handtiicher
Die Zimmer sind mit einem kleinen Hand-
tuch und einem groBen Duschhandtuch
ausgestattet.

WLAN

Unser Haus verfligt Uber einen kosten-
losen WLAN-Gastzugang (AKA-Hotspot).
Die Zugangsdaten erhalten Sie bei den
Mitarbeiterinnen oder Mitarbeitern an der
Anmeldung (EG). Der Code ist jeweils vier
Tage gultig.

Bitte beachten Sie, dass das Daten-
volumen auf 8 GB begrenzt ist.

Sauberkeit & Ordnung

Wir mdchten, dass Sie sich bei uns wohl-
fihlen und achten sehr auf Sauberkeit
und Ordnung. Wenn Sie doch einmal
Beanstandungen haben, sprechen Sie uns
gerne an oder schreiben eine E-Mail an:
info@augenklinik.de



Ihr Aufenthalt beil uns

Notfall & Hilfe

Notfall

Im Notfall wenden Sie sich entwe-
der an die Mitarbeiterin oder den Mit-
arbeiter auf der Station oder verwen-
den Sie das Notfallarmband. Weitere
Informationen finden Sie unter dem Ab-
schnitt ,Notfallarmband™ auf Seite 6.

Nachtliche Stationsbetreuung

Die ganze Nacht steht Ihnen auf der
Station eine ausgebildete Pflegefach-
kraft zur Verfligung. Bitte scheuen Sie
sich nicht, etwaiges Unwohlsein mitzu-
teilen (ggf. Uber das Notfallarmband).

Arztin/Arzt

Méchten Sie eine Arztin bzw. einen Arzt
sprechen, sagen Sie es einfach unserem
Stationspersonal.

Notruf allgemein
(0) 112

Brandschutz

Die Fluchtwege sind Uberall in unserem
Haus ausgeschildert. Bitte achten Sie
auf die grin-weiBen Hinweistafeln.

Brandmelder und Feuerldscher finden Sie
in allen Fluren. Bitte benutzen Sie im
Brandfall nur das Treppenhaus und auf
keinen Fall den Aufzug.

R

Aufzug im
Brandfall nicht
benutzen!

Aufgrund der erhéhten Brandgefahr ist
das Abbrennen von offenem Licht (z. B.
Kerzen) in der Augenklinik Ahaus nicht
gestattet. Bitte beachten Sie, dass im
gesamten Klinikgebaude das Rauchverbot
gilt.



Ahaus von A — Z

Apotheken
Die nachstgelegene Apotheke befindet
sich in der FuBgangerzone.

Bahn und Bus

Ahaus verflgt Uber einen zentral gelege-
nen Bahnhof und liegt an der Bahnlinie
Gronau — Dortmund.

Samtliche Bus- und Bahnverbindungen
des Minsterlandes kénnen Sie abrufen
unter:

www.muensterland-tarif.de
www.nahverkehr.nrw.de

www.db.de

Banken

Am Ende der Ahauser FuBgangerzone fin-
den Sie die Sparkasse Westmunsterland.
Der nachste Geldautomat der Deutschen
Bank liegt ca. 700 m von der Klinik ent-
fernt (Markt 2).

Einkaufen

Sprechen Sie unsere Mitarbeiterinnen
bzw. Mitarbeiter an, wenn Sie ein be-
stimmtes Geschaft suchen. Alle sind orts-
kundig und werden Ihnen gerne weiter-
helfen. Die meisten Geschéafte sind von
10:00 Uhr bis 18:30 Uhr getffnet. Super-
markte haben bis mindestens 20:00 Uhr
gedffnet.

Friseur

In der Nahe der Klinik finden Sie mehre-
re Friseure. Gerne helfen Ihnen unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Hotel

In unmittelbarer Ndhe der Augenklinik
Ahaus befindet sich das Schlosshotel und
das smartel®.

Kino

In Ahaus gibt es zwei Kinos. Beide lie-
gen ca. 500 m von der Klinik ent-
fernt und sind fuBlaufig leicht zu er-
reichen. Die Programme kdnnen Sie
unter folgenden Rufnummern erfragen:

e Cinetech Bahnhofstr. 10
Tel. 02561 59 00

e Cinema Ahaus SchloBstr. 16-18
Tel. 02561 5964

Kirchen/Moscheen

Im Zentrum von Ahaus gibt es eine
katholische und eine evangelische Kirche.
Die groBe Kirche in der FuBgangerzone
am Markt ist die katholische Pfarrkirche
St. Maria Himmelfahrt. Die evangelische
Christus-Kirche liegt etwa 500 m entfernt
an der Willener StraBe. AuBer diesen bei-
den sehr zentral gelegenen Kirchen gibt
es in Ahaus und in den Ortsteilen noch
zahlreiche weitere katholische Kirchen
sowie eine Moschee.



Ahaus von A — Z

Museen

Im linken Pavillon vom Schloss Ahaus ist
das Torhausmuseum, welches mit Unter-
stitzung der Augenklinik Ahaus ins Le-
ben gerufen wurde, untergebracht. Sie
finden dort Informationen zur Stadt-
geschichte sowie zum Barockschloss
Ahaus. Im rechten Pavillon vom Schloss
Ahaus befindet sich das Schulmuseum.
Das Schulmuseum bringt die Geschichte
von Schulerinnen/Schilern und Lehrerin-
nen/Lehrern im Wandel der Zeit naher.

Besucherinnen und Besucher kdnnen erle-
ben, wie friher gelernt und gelehrt wurde.
Der Eintritt in die Museen ist kostenfrei.
Die Offnungszeiten sind am Torhausmu-
seum und am Schulmuseum angebracht.

Restaurant

Wenn Sie einmal nicht bei uns, sondern in
einem Restaurant essen mdchten, finden
Sie bei einem Bummel durch die FuBgan-
gerzone eine kleine Auswahl an diversen
Lokalen in allen Preiskategorien.




Stadtplan

Im Tourismusbliro neben dem Schloss-
hotel erhalten Sie einen Stadtplan von
Ahaus und viele weitere Informatio-
nen rund um Ahaus und die umliegende
munsterlandische Parklandschaft.

Schloss Ahaus

Das Schloss Ahaus ist ein ehemaliges
Residenzschloss der Flrstbischéfe von
Minster in Ahaus im westlichen Miinster-
land.

Weitere Informationen finden Sie auf der
Seite 12.

Taxi

Wir rufen gerne flr Sie ein Taxi. Bitte
wenden Sie sich an den Empfang oder
unser Stationspersonal.




Das Schloss Ahaus
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Schloss Ahaus

An der Stelle der heutigen Barockan-
lage stand bereits zu Anfang des 11.
Jahrhunderts eine Burg, die aus dem
Besitz des Edelherrn von Ahaus in den
des Fulrstbistums Mdinster Uberging.
Im Auftrag des Fulrstbischofs Friedrich
Christian von Plettenberg erbaute der
Kapuzinerménch Ambrosius von Oel-
de zwischen 1688 und 1695 das Jagd-
schloss. Die  Gesamtanlage inklusive
Schlossgarten wurde 1718 fertiggestelit.

1765 bis 1767 flgte der Barockbaumeis-
ter Johann Conrad Schlaun nach den Zer-
stérungen im Siebenjahrigen Krieg in die
Gartenfront einen Mittelrisalit mit groBer
Freitreppe ein.

Durch den Reichsdeputationshauptschluss
fiel das Schloss und das Amt Ahaus in den
Besitz der Fursten Salm-Salm und Salm-
Kyrburg. Diese vermieteten 1819 das
Hauptgebdaude an den Amsterdamer Ta-
bakfabrikanten Hermann Oldenkott, der
im Nordfligel eine Tabakfabrik einrichte-
te.

1829 gingen Schloss und Park durch
Kauf an die Familie Oldenkott Uber. Im
Marz 1945 wurde das Schloss durch ei-
nen Bombenangriff zerstort. Die bis dahin
noch erhaltene barocke Ausstattung der
Raume verbrannte.

Nach dem Krieg erwarb der Kreis Ahaus
die Ruine, mit dem Ziel, das Gebaude wie-
der zu errichten und es als Berufsschule
zu nutzen. Der Park des Schlosses ging
in das Eigentum der Stadt Ahaus Uber.
Durch die kommunale Neugliederung ver-
lor Ahaus den Kreissitz an die Stadt Bor-
ken.

Der Kreis Borken als heutiger Eigentimer
des Schlosses kaufte 1986 sechs Sand-
steinfiguren, die von dem Mdulnsteraner
Bildhauer Johann Mauritz Grdéninger flr
den Schlossgarten gefertigt worden waren,
aus Privatbesitz zurlick.

Seitdem stehen sie im Gartensaal des
Schlosses und kdénnen dort besichtigt wer-
den.

Das Schloss ist heute Sitz der Technischen
Akademie Ahaus. Als wichtigstes Denkmal
der Stadt Ahaus war und ist das Schloss
immer Mittelpunkt des kulturellen Lebens.
Vor allem die seit 1952 im Furstensaal
stattfindenden Schlosskonzerte haben den
Namen Ahaus weit ins Land hineingetra-
gen.

1996 konnte der im Zusammenhang mit
einer durchgreifenden Restaurierung neu
gestaltete Flrstensaal eréffnet werden. Mit
einigen als dekorative Gestaltungselemen-
te eingebrachten Tlren aus dem Schloss
in MUnster vermittelt er einen Eindruck von
der besonderen Qualitat der einstmaligen
Innenausstattung des Schlosses.

Das Torhausmuseum Schloss Ahaus zeigt
neben Gebrauchsgegenstanden des tagli-
chen Lebens Luxusartikel aus flrstbischof-
lichem Besitz, aber auch Zeugnisse aus
Ahauser Fabriken in wechselnden Ausstel-
lungen. Das mittelalterliche und neuzeit-
liche Leben in Ahaus ist gekennzeichnet
durch eine spannungsreiche Wechselwir-
kung, die in der Ausstellung auf vielfaltige
Weise zu sehen ist.

Das im Fruhjahr 2002 eréffnete Schul-
museum im zweiten Torhaus zeigt die Ge-
schichte des Schulwesens anhand von ori-
ginalen Zeugnissen.

Quelle: www.ahaus.de
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Feedback

Wir mdchten Sie bitten, den Patientenfra-
gebogen ,,Ihre Meinung ist uns wich-
tig" zu beantworten.

Wir werten alle Fragebdgen aus und freu-
en uns daher Uber konstruktive Kritik und
gezielte Anregungen. Denn besonders
durch den ,Blick von auBen®™ kdénnen wir
uns stetig verbessern und reflektieren.

14

Die Fragebdgen finden Sie in Ihrem Pati-
entenzimmer oder erhalten Sie auf Nach-
frage bei unserem Stationspersonal.

Gerne kénnen Sie uns ebenfalls auf Goo-
gle bewerten. Hierzu scannen Sie einfach
den folgenden QR-Code. Vielen Dank!

02.3.07/02-23



Informationen

Weitere Informationen zu diversen Augenerkrankungen und unserem Behandlungs-
spektrum kdénnen Sie auf unserer Website oder in unseren Broschiiren nachlesen. Be-
dienen Sie sich gerne an unseren Aufstellern oder scannen Sie den folgenden QR-Code,
um zu den digitalen Informationsbroschiiren zu gelangen.

www.augenklinik.de | info@augenklinik.de | 3 ‘ofin
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AUGENARZTE

GERL & KOLLEGEN

Ihre Augenarzte vor Ort

Augenklinik Ahaus
Am Schlossgraben 13
48683 Ahaus

Augentagesklinik Raesfeld  Augentagesklinik Coesfeld

Marbecker Straf3e 2 BahnhofstraBBe 1
46348 Raesfeld 48653 Coesfeld
Augenpraxis Stadtlohn Augenpraxis Ochtrup
KlosterstraBe 14 BahnhofstraBe 1
48703 Stadtlohn 48607 Ochtrup

www.augenklinik.de
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